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KE HOACH
Phat trién thwong mai dién tir trén dia ban Quén 12 nim 2023

Can cir Ké hoach sé 2450/KH-UBND ngay 07/6/2023 cia Uy ban nhan
dan Thanh phd vé phét trién thuong mai dién tr trén dia ban Thanh phé H6 Chi
Minh nam 2023;

Uy ban nhan din quén ban hanh K& hoach phat trién thuong mai dién tir
trén dia ban Quan 12 ndm 2023, nhu sau:

I. MUC PiCH VA YEU CAU
1. Muc dich

Khuyén khich, hd tro doanh nghiép va ngudi tiéu ding tham gia giao dich
thuong mai dién tir; ddy manh hinh thtrc kinh doanh thuong mai dién tr va mua
sam truc tuyén, thanh toan khong dung tién mit, timg budc thay dbi théi quen,
hanh vi mua sim cta ngudi tiéu ding theo huéng van minh, hién dai.

Tuyén truyén, phd bién chinh sach phap luat nang cao nhan thiurc va trach
nhiém cuia doanh nghiép, c4 nhan hoat dong thuong mai dién tir dbi véi cong tac
bao vé ngudi tiéu dung, gip nguoi tiéu dung an tdm tham gia giao dich thuong
mai dién tur.

HO trg ddy nhanh chuyén dbi s6 cho doanh nghiép nhé va vira trén dia ban
quan nham nang cao hiéu quéa hoat dong, san xuét, kinh doanh; nang cao nang
luc va loi thé canh tranh.

Tham gia cac budi dao tao, tap huan do Thanh phé t6 chirc nhim nang cao
ning luc thuc thi cong tac kiém tra va xir ly vi pham trong thuong mai dién ta.

2. Yéu chu

Ké hoach dam bao phu hop céc quy dinh phap ludt, tinh kha thi vdi tinh
hinh thue té; dam bao tinh déng bd, chat luong, hi€u qua; cé su phéi hop chit
ché gifra S& Cong Thuong va cac phong, ban, nganh c¢6 lién quan.

II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Nang cao hiéu qua céng tic quan ly nha nuéc trong linh vue
thwong mai dién tir
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- Tuyén truyén vin ban quy pham phap ludt, cdc chinh sach c6 lién quan
dén hoat dong thuong mai dién tir dé tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép,
c4 nhan phét trién thuong mai dién tur.

- Khao sat, thong ké vé tinh hinh tmg dung thuong mai dién tir ciia doanh
nghiép va nguoi tiéu dung trén dia ban quan dé kip thoi nim bt thue tién phat
sinh, x4y dung chinh sach quan 1y, phat trién hoat déng thwong mai dién tr phu
hop. '

- Tang cudng cong tac giam sat, kiém tra, x{r Iy vi pham hanh chinh trong
linh vuc thuong mai dién tr vé hang gia, hang nhai, khong ré ngudn gdc, nhin
hang hoa, tiéu chuan — do ludong — chat lugng san pham hang hoa.

2. Phat trién thwong mai dién tir trong doanh nghiép
- T chirc tap huén “K¥ ning kinh doanh trén nén tang s§” danh cho cac
doanh nghiép siéu nho, nho va vira.

- HO trg mé rong thi trudng tiéu thu hang hoa, két ndi cung cau; hd tro, tu
van, hudng dan cho cac hd san xuat nong nghiép, hop tac xa tiép can, ing dung
cac hoat dong thuong mai dién tu.

3. Phat trién giao dich thwong mai dién tir cdng dong

- Thong tin, tuyén truyén cac chinh sach, hoat dong vé thanh toan khéng
dung tién mat.

- Phéi hop S& Cong Thuong trién khai mé hinh “Cho truc tuyén”.
III. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Kinh té

- Chu tri, phdi hgp cac phong, ban nganh c6 lién quan va Uy ban nhén déan
11 phuorng trién khai t6 chuc thuc hién dat hiéu qua Ké hoach phét trién thuong
mai dién tor ndm 2023; tham muu tr1en khai ¢6 hiéu qua cdc chinh sach, hoat
dong vé thanh toan khong dung tién mat nhdm thay d6i théi quen mua sim
thanh toan theo hudng van minh, hién dai.

- Xay dung, t6 chirc trlen khai ké hoach, phé bién, hudng dan c4 nhan, hd
kinh doanh tai cac chg tru)cn théng trén dia ban quén tiép can va st dung cac
hinh thire ban hang truc tuyén.

- Phéi hop Péi Quan ly thi truong s6 12 va cac don vi ¢6 lién quan ting
cudng kiém tra lién nganh dbi véi cac to chic, ca nhan hoat dong thuong mai
dién tir trén dia ban quan.

- Téng hop két qua dinh k¥, tham muu bao cdo S& nganh Thanh phd.

2. Phong Van héa va Thong tin

Théng tin tuyén truyén rong rai dén Nhén dén, doanh nghiép vé nhiing
tién ich khi thanh toan khong dung tién mét trong mua ban hang hoéa, dich vu.

- Thac day Ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sé trong du lich;
van dong, hudng dan cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich trén dia ban



déy manh tng dung thuong mai dién tur trong xuc tién, quang ba sén phém, dich
vu du lich.
- Tuyén tIu‘Ven pho bién quy dinh phap luat vé hoat dong thuong mai

dién tir cho cac td chire, c4 nhan, doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc du
lich.

3. Van phong Uy ban nhan din quin

T6 chirc thu phi trong st dung dich vu cong tai quén qua hinh thirc
chuyén khoan, khong dung tién mat.

4. Phong Tu phap

Chu tri, phéi hop phong Kinh té va cac don vi lién quan t6 chirc tuyén
truyén vian ban quy pham phap luét trong linh vuc thuong mai dién tir.

5. Cong an Quéan 12

- Tang cudng cong tac kiém tra, phat hién, phong ngira, ngin chin va xi
1y kip thoi hanh vi vi pham phép luat trong thuong mai dién tir, thanh todn dién
tr, giao dich dién tr va céc hanh vi vi pham khac trén moi trudng mang.

- Tang cuong cong tac phong ngira, ngén chdn, xr ly cac loai tdi pham
cong nghé cao, t01 pham trong linh vuc cong nghé théng tin, vién thdng, hanh vi
loi dung thuong mai dién tu, thanh todn dién tir, giao dich dién tir xdm pham an
ninh qudc gia va cac hanh vi vi pham phép luat khac trén khong g gian mang.

- Phéi hop céc don vi lién quan ting cudng cong tac tuyén truyén, phd
bién cac quy dinh phép luat trong hoat dong thuong mai dién ti.

6. Uy ban nhan dan 11 phudng

- Can ctr Ké hoach nay chu dong xdy dung céc chuong trinh, nhi¢m vu
cong tac cu thé nham phat trién thuong mai dién tu, 1ong ghép vao K& hoach va
Chuong trinh cdng tac ciia phuong.

- T6 chtc thu phi trong su dung dich vu cong tai phudng qua hinh thirc
chuyén khoan, khong dung tién mit.

- Phédi hop céc don vi tuyén truyén, phd bién cac quy dinh trong hoat dong
thuong mai dién tu.

7. Pé nghi Chi cuc Thong ké

- Chu tri, phdi hop céc don vi lién quan té chirc khao sat, théng ké vé tinh
hinh Umg dung thuong mai dién tu cua doanh nghiép va ngudi tiéu dung trén dia
ban quén dé kip thoi ndm bit thuc tién phat sinh, xay dung chinh sach quan ly,
phat trién hoat dong thuong mai dién tr phu hop.

- Xay dung hé théng co s& dit liéu vé hoat dong thuong mai dién tir trén
dia ban nhim nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc.

8. Cac don vi sw nghiép

T4 chtre thu phi qua hinh thitc chuyén khoan, khéng ding tién mit.



9. Pé nghi Chi cuc Thué khu vwe Quan 12 - huyén Héc Mon

- Cha tri, ph01 hop cac don vi lién quan xdy dung va t6 chuc thuc hién Ké
hoach chéng thét thu thué trong linh vuc thuong mai dién ti.

- Quan tam, ddy manh tuyén truyén, ho trg, hudng din nguoi ndp thué co
hoat dong thuong mai dién tir thuc hién quyén va nghia vu cua nguoi ndp thué
theo quy dinh va tuan thi chinh sach phap luét vé thué.

- Phéi hop vdi cac co quan chuc nang trlen khai héa don dién tir khdéi tao
tir may tinh tién; trién khai cac bién phap khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép
st dung héa don dién tr dé tao thoi quen tiéu dung van minh.

- Phdi hop véi ngan hang thuong mai, doanh nghiép sé hitu vi dién tr da
dang héa céc hinh thirc thu ndp thué khong dung tién mét; phoi hop véi kho bac,
tai chinh hién dai hoa trong cong tac truyén nhdn dir liéu thu ndp ngin sach nha
nudc.

- Tiép tuc trién khai thuc hién dé an hién dai hoa cia nganh trong cong tac
quan ly thué nhu: khai thué dién tir, ndp thué dién tir, héa don dién tir, hoan thué
dién t1r.

- Téang cudng kiém soét, kiém tra, thanh tra thué dbi véi céc td chie, ca
nhén c6 hoat dong kinh doanh thuong mai dién t. Phoi hop véi cac co quan
chue nang khac trong thuc hién quan ly thué doi voi hoat dong thuong mai dién
tu.

10. Pé nghi P6i Quan Iy thi trudng s6 12

- Kiém tra, xir ly vi pham hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tir vé
xuat xr hang hoéa, nhan hang hda, tiéu chuan chat lugng san pham, s& hitu tri
tué..

- Tang cuong giam sat, quan ly chét lucmg hang héa trén san thuong mai
dién tir. Klem tra, xr ly nhiing san thuong mai dién tir ban hang gia, hang nhai,
khong rd ngudn gde, xuit xu.

- Phbi hop kiém tra, giam sat, xtr 1y vi pham trong xuc tién thuong mai
trong cac dot khuyen mai tap trung, loi dung khuyen mai dé tra tron, dua vao
luu théng hang gia, hang cam, hang khong ré nguon goc.

11. Pé nghi Hoi Doanh nghi€p quén

- Hb tro cac doanh nghiép trong Hoi phét trién kinh doanh hiéu qua trén
nén tang thuong mai dién tir lam tién dé khuyén khich cac doanh nghiép trén dia
ban quén quan tdm ung dung thuong mai dién tu.

- Déy manh tuyén truyén, phé bién, tap huin chinh séch, phép luat vé
thuong mai dién tir dén cac hoi vién.

- Da dang hoa cdc hinh thire t6 chirc hoi nghi, hoi thao vé xu hudng tng
dung, phat trién thuong mai dién tir cho cong ddng doanh nghiép.

12. Cac doanh nghiép, c4 nhin hoat dfng thwong mai dién tir; doanh
nghiép san xuat, kinh doanh



- Tuan thu cac quy dinh cua phap luat trong qua trinh hoat dong thuong
mai dién tir; x4y dung moi truong kinh doanh truc tuyén canh tranh, phat trién.

- Tang cuong kiém tra, giam sat quan ly chat luong hang hoéa kinh doanh
trén moi truong thvong mai dién ta.

- Chu dong cap nhat cac cong nghé méi, diy manh tmg dung thuong mai
dién tor d&€ mé rong thi trudong ti€u thu san pham, hang héa, dich vu, két noi
khach hang, ban hang da kénh.

- Uu tién st dung cac hinh thire, cong cu thanh toan khéng dung tlen mat,
c6 bién phap han ché dan thanh toan bang tién mit, trong qud trinh cung cp céc
san pham, hang héa, dich vu tai cac diém ban hang va trén méi trudng mang.
Thuc hién chinh sach vu dii ban hang d6i vai trudng hop nguoi tiéu dung thanh
toan khong dung tién mit.

13. Cac co quan, don vi

Trién khai, tuyén truyén, van dong can bo, cong chuire, vién chirc, nguoi
lao dong str dung cac phuong tién thanh toan khong dung tién mat trong mua
ban, tiéu dung hang hoda, dich vu.

IV. CHE PO THONG TIN, BAO CAO

1. Thu truéng cdc co quan, don vi va Chu tich Uy ban nhéan dan 11
phudng c6 trach nhiém thuc hién ché do thong tin bdo cdo két qua thuc hién
trwde ngay 10 thang 11 nam 2023 gui vé Uy ban nhén dan quén (thong qua
Phong Kinh té) dé tong hop.

2. Giao phong Kinh té ‘quan la don vi dau mdi, chiu trach nhiém truc tiép
theo doi, don doc t6 chirc trién khai thuc hién cac ndi dung K¢é hoach, tong hop
tham muu Uy ban nhan din quin béo cdo két qua thuc hién trudéc ngay 25
thang 11 nam 2023.

Trén day la K& hoach phat trién thuvong mai dién t& trén dia ban Quan 12
nam 2023. Trong qua trinh trién khai thuc hién ké hoach, néu c6 khé khin
vudng mic, dé nghi cac don vi kip thoi guri van ban vé Uy ban nhad dan quén
(théng qua phong Kinh té) dé tong hop, bao cdo S& Cong Thqu
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